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	◎「不被既有常識所左右，就是身為外行人的最大強項！」 —日本7-11 鈴木敏文會長。
◎「八○後員工要的並不是拍拍肩膀說幾句鼓勵話的感性管理，而是除了告訴他們該怎麼做的know-how，更重視為什麼要這樣做的know-why。」
◎事情會變得複雜困難，往往是我們想的太少，卻做得太多。
◎習慣、成見是看不見創意的白內障。
◎朋友，一切都好，追求卓越，成功自然追著你跑！
◎你無法預知蛋的未來，明天蛋會孵化成小雞或變成蛋餅。
◎「沒有人在江湖身不由己這件事，不由己是你自己不想。」　—萬水姐姐
◎擁有物件，不見得就令人滿足；擁有品味，卻是能得到幸福感。

◎累積知識和培養品味，沒有捷徑。必須謙虛的、勤勞的浸染在大量的世界文化背景與生活中。
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